Policy for behandling av personuppgifter inom
samfallighetsforeningen Grasko VA

Innehall

Syfte

Bakgrund

Ansvar

Vilka slags personuppgifter behandlar vi?

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt?
Hur far vi tillgang till dina personuppgifter?

Vilken ratt har du att fa ta del av dina personuppgifter?

Hur tar du del av dina personuppgifter i VagFas ?

Hur behandlas ditt samtycke till lagring av kontaktuppgifter?

Hur goér Du om du vill @ndra felaktig personuppgift eller vill fa dina
personuppgifter raderade?

Nar lamnar vi ut dina personuppgifter till andra?



Syfte

En samfallighetsférening hanterar ett flertal personuppgifter och syftet med den hér policyn &r
att tydliggodra hur vi i Grasko VA behandlar dina personuppgifter for att du ska kdnna dig trygg
med att foéreningen varnar om din integritet.

Genom policyn far du dven veta vilka personuppgifter vi har, hur vi behandlar dem och varfér vi
har dem samt under vilka forutsattningar du kan ta tillvara dina rattigheter.

Bakgrund

Som samfallighetsforening har vi en skyldighet att félja det regelverk, som bland annat finns i
lagen om samfalligheter, vad galler exempelvis redovisning samt férande av medlems — och
fastighetsforteckning. Vi behover dven dina personuppgifter for att kunna fullfélja vara
forpliktelser gentemot dig som dgare till fastighet, som ar ansluten till samfallighetsforeningen.

Utgangspunkten i all behandling av personuppgifter ar att inte behandla fler personuppgifter an
vad som behovs for andamalet och inte, annat &n nar det ar absolut nédvandigt, anvanda
integritetskansliga uppgifter.

Du har ratt att fa information om vilka uppgifter samféllighetsféreningen har om dig. Under
forutsattning att det inte finns en laglig grund for foreningen att spara uppgifterna, har du dven
ratt att fa uppgifterna raderade.

Vem har ansvar for att dina personuppgifter hanteras enligt gallande lagstiftning?

Grasko VA ar Personuppgiftsansvarig, vilket innebar att féreningen ansvarar for hur dina
personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara. Foreningen har genom
anvandning av systemet VagFas traffat avtal med systemleverantéren VagNu, vari ingdr att
detta foretag ar Personuppgiftsbitrdde vid hanteringen av uppgifterna

Vilka slags personuppgifter behandlar vi?

Samfallighetsforeningen Graské VA behandlar personuppgifter nar det finns en laglig grund, dvs.
nar féreningen behover personuppgiften for att fullgéra forpliktelser i lag eller avtal, eller om
det finns ett uttryckligt samtycke fran dig som medlem.

Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt?

Foreningen har utarbetade rutiner och arbetsséatt for att dina personuppgifter ska hanteras pa
ett sakert satt. Grasko VA anlitar IT-systemet VagFas som verktyg for foreningens forvaltning.
Endast funktiondrer inom féreningen som behdver personuppgifterna for att utféra sina
arbetsuppgifter har tillgang till dem.

VéagFas ar utvecklat for att i hog grad skydda mot intrang, forstoring och andra forandringar som
kan innebara en risk for din integritet.



Hur far vi tillgang till dina personuppgifter?

Din fastighet tillhor foreningens forvaltade gemensamhetsanlaggningar(Graskd GA9 respektive
GA10). Detta ligger till grund for lagring av de personuppgifter foreningen behandlar. Enligt
samfillighetslagen ar foreningen skyldig att fora en forteckning 6ver fastigheter och dess agare.
Merparten av lagrade uppgifter har kommit fran Lantmateriet i samband med att bildandet av
gemensamhetsanldggningarna eller senare i samband med férekommande dgarbyten.

Du som medlem har ratt att kunna komma i kontakt med foreningen och dess styrelse, likval
som representanterna for foreningen behdver kunna na dig med information och genomféra
debitering av faststallda avgifter. Darfor samlar foreningen in fastighetsagares kontaktuppgifter
sasom e-postadresser och telefonnummer. For just dessa uppgifter har vi tolkat lagen sa att det
skulle kunna behovas samtycke for att lagra sadana uppgifter. Sddant samtycke ladmnas genom
inloggning till systemet VagFas, se nedan.

Du kan ndr som helst aterkalla ditt samtycke till att foreningen behandlar sadana
personuppgifter, vilket innebér att foreningen da maste radera dessa eller inhamta ett nytt
samtycke fran dig. FOor évriga personuppgifter har vi forutsatt vi dock att féreningen har rattslig
grund for att kunna fullgora sina forpliktelse enligt lag eller avtal.

Ett aterkallande av samtycket fér annat an namnda uppgiftstyper skulle innebéra att féreningen
inte langre kan fullgéra de skyldigheter vi har gentemot dig.

| en tabell, se nedan, framgar vilken kalla som anvands for olika slag av uppgifter.

Vilken ratt har du att fa ta del av dina personuppgifter?

Som medlem i Graskd VA har du alltid ratt att se ett utdrag ur vara register och kan pa sa satt
enkelt se vilka uppgifter foreningen har registrerat. Du far daven ta del av denna policy och du
kommer att fa information om hur du kan kontakta oss i de fall Du vill imna en begdran eller
forfragan som ror dina personuppgifter och/eller rattigheter.

Hur tar du del av dina personuppgifter i VagFas ?

Du kan sjalv ta del av dina uppgifter genom inloggning till VagFas-systemet. Du véljer hemsidan
www.vagfas.nu och anvander dar menyn for Fastighetsdgares inloggning. Skriv in ditt [6senord
och tag sedan knappen Logga in. (Ar du féreningsadministratér har du en sarskild
inloggningsmeny).

Lésenordet hittar du angivet pa de fakturor som skickas till dig. Om inte har tillgang till nagon
faktura sa kan du anvanda funktionen GI6mt koden? eller kontakta nagon i styrelsen for
assistans.

Har foljer en vagledning for att tolka hur du ska ldasa uppgifterna du dar kan ta del avseende
fastighetsagares personuppgifter



Term i VagFas

Kélla

Kommentar

Férnamn

Efternamn

Fastighetsdgares adress

Inskrivningsdatum

Fastighetsbeteckning

Agarandel

Betalansvar vid deldgande

Telefonnr
Mobilnr
E-postadress
Forbrukning

Matarnummer

Beldgenhetsadress
Andelstal i GA

Fakturastatus

Losenord

Samtyckesmarkering

Godkant lagring

Fakturadata

Lantmateriet
Lantmateriet

Lantmateriet

Lantmateriet

Lantmateriet
Lantmateriet

Fastighetsdgaren

Fastighetsdgaren
Fastighetsdgaren
Fastighetsdgaren
Skapas av foreningen

Fran matarinstallation

Lantmateriet
Enligt forrattning

Skapas av foreningen

Fastighetsdgaren

Fastighetsagaren

Fastighetsdgaren

Skapas av foreningen

Folkbokforingsadress, Inkluderar
postnummer, ort och land

Datum for registrering a v lagfart hos
Lantmateriet

Beteckning pa dgd fastighet
Agarandel angiven i procent

NEJ = annan deldgare ar mottagare av
andra delagares fakturor

JA Avser ovriga fall
Fast telefonnummer

Mobiltelefonnummer

Avser uppmatt vattenforbrukning vid
senaste mataravlasning , anvands for
fakturering inom GA9

Identifikation pa vattenmatare, anvands
for avlasning av forbrukning

Fastighetens geografiska beldgenhet
Fastighetens andelstal i samfalligheten

Héarleds genom matchning av utfardade
fakturor och erhallna betalningar

Tilldelat eller egenvalt |6senord vid egen
inloggning till VagFas

Markering for om samtycke lamnats enligt
dataskyddsférordning

Se Samtyckesmarkering.
anges med JA eller NEJ

Betalstatus, fakturabelopp, fakturadatum,
forfallodatum, fastighetsbeteckning, betalt
belopp, avgiftsperiod, fakturaspecifikation



Hur behandlas ditt samtycke till lagring av kontaktuppgifter?

Dina frivilliga kontaktuppgifter sdsom e-postadress och telefonnummer kan anses vara av
sadant slag att samtycke ska kunna kravas. Samtidigt ar bruket av dessa uppgifter sddana som
effektiviserar och for medlemmarnas basta ar kostnadsbesparande vid féreningens
kommunikation med dig, sarskilt | samband med avgiftsfakturering och medlemsutskick.
Eftersom du for detta andamal en gang har [amnat uppgifterna till féreningen tolkar féreningen
att ditt samtycke var underforstatt. Enligt den nya lagstiftningen ska du dock ha ratt att ej lamna
sadant samtycke. Du kan darfér meddela foreningen att du ej langre ger den ratt att behandla
dessa data. Detta sker pa foljande vis:

Logga in enligt ovanstaende anvisning. Du ser da en oversikt med dina uppgifter. Till vinster
anges med Ja eller Nej aktuellt svar pa pastaendet ”Jag samtycker till att mina kontaktuppgifter
lagras”. Om Du vill avanmala samtycket viljer du knappen Andrauppgifter. Kryssa sedan av
bocken i rutan Jag samtycker till att mina kontaktuppgifter lagras. D3 maste du ocksa “sudda”
ut forekommande uppgifter om E-post, Telefon och Mobiltelefon. Darefter tar du knappen
Spara.

Fragan om samtycke galler enbart de uppgifter som inte nédvandigt anses behdvas for att
foreningen ska kunna fullgéra sina ataganden; fér andra uppgifter baseras lagringen namligen |
stallet pa s k rattslig grund.

Hur gér Du om du vill dndra felaktig personuppgift eller vill fa dina personuppgifter raderade?
Enligt dataskyddsforordningen har du ratt att fa felaktiga personuppgifter rattade.

Du kan sjalv ratta felaktigheter avseende kontaktuppgift via inloggning | VagFas (se ovan). For
ovriga fel ber vi dig kontakta nagon | styrelsen for Grasko VA. Detsamma galler om du vill radera
dina personuppgifter, vilket kan ske om du inte langre ar fastighetsagare och ej heller har nagra
obetalda fakturor.

Nar lamnar vi ut dina personuppgifter till andra?

Foreningens utgangspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte
har samtyckt till det eller om det inte ar nddvandigt for att uppfylla foreningens forpliktelser
enligt lag eller avtal. | de fall vi Ilamnar ut personuppgifter till tredje part gors detta enligt i avtal
upprattade riktlinjer, vilka sdkerstaller att personuppgifterna behandlas pa ett betryggande sétt.



